Wer wir sind, wo wir herkommen,
wo wir hinwollen, wofur wir stehen.

www.lebo.de
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LEBO 1957 (noch an der UhlandstraBe)

SEIT 1871 OFFNEN WIR TUREN

FrOher als von Hand gefertigtes Unikat, heute
mit der Prdzision moderner Maschinen-
Technologien produziert. Aber immer durch die
Erfahrung des Menschen perfektioniert.




UNTERNEHMENSKERN

Hochwertige TUrelemente
AulBergewohnlicher Service

Fairer Preis

"Um der Konkurrenz voraus zu sein, mdssen Sie den
Kunden nicht nur zufrieden stellen, sondern ihn mit lhrer

Leistung begeistern." - Philip Kotler



WARUM ES

UNS GIBT

Vision
Wir haben uns zum Ziel gesetzt, die Erwartungen unserer
Fachhandelspartner und Endkunden an erschwingliche,

hochwertige TUrsysteme in Kombination mit bestem
Service zu Ubertreffen.

Mission

Mit Leidenschaft und Erfahrung fertigen wir ein
vielfaltiges Sortiment einwandfreier, funktionaler
TUrelemente. Kontinuierliche Verbesserungen in allen
Prozessen sorgen fUr hervorragende Effizienz und bilden
damit die besten Voraussetzungen fur ein optimales
Preis-Leistungsverhdaltnis unserer Produkte.

Markenversprechen

Du kannst Dich auf uns verlassen. Wir sind
reaktionsschneller Partner und bieten Dir die beste
UnterstUtzung fOr Deine Arbeit und passgenaue
Produkte fUr Deine Kunden.



Wo wir herkommen

LEBO entstand aus einer kleinen
Schreinerei im Herzen Bocholts.

Der Name setzt sich zusammen aus den
ehemaligen Nachnamen der
Firmengrinder und unserer
Heimaftstadt.

LEnsing BOcholt

Dein Leben. Deine TOr.

Wo wir uns befinden

LEBO beliefert seit knapp 150 Jahren
Uber 250 Partner in Deutschland
kompetent und zuverldssig mit
marktgerechten Tursystemen und
herausragendem Kundenservice.




LEBO auf einen Blick

Zahlen und Fakten zum Unternehmen

o

Umsatz Mitarbeiter
2019 Produktion
42 Mio. € 155 Mitarbeiter
2015 Vertrieb & Verwaltung
40 Mio. € 74 Mitarbeiter
2012 Auszubildende
31 Mio. € 9 kaufmdannisch
4 gewerblich
2010
25 Mio. €

Standorte

Bocholt
GrundstUck: 23.000 m?
Produktion: 18.000 m?

Krakow am See
GrundstUck: 33.000 m?2
Produktion: 11.000 m?

Logistikzentrum
Hamminkeln

Nutzflache: 19.500 m?

& A

Kompetenzen Eigentumer

ZimmertUren Familienunternehmen
TUrzargen LB GmbH, Bocholt
Schiebettren

Wohnungs-
eingangstiren
FunkfionstGren

TUrzubehor

Qk

Produktion

300.000 TUren / Jahr
230.000 Zargen / Jahr



LEBO auf einen Blick

Einige unserer Meilensteine

1871

Grindung
als Schreinerei in der
Innenstadt von
Bocholt.

1954

Serienproduktion

Beginn der
Serienproduktion und
Umfirmierung in
LEBO Lensing
TUrenwerke
GmbH & Co. KG.

1958-1959

Nevaufbau
in der HandelstraBe
in Mussum nach
vollst&éndigem
Brandschaden am
alten Standort.

2006

Ubernahme

der gesamten
LEBO-Gruppe durch
die WM-Holding
(heute LB GmbH)
sowie Umfirmierung zu
LEBO GmbH.

2009

Ausweitung
des Sortiments und
Optimierung der
Qualitét im Bereich
WeiBlack bei Turen
und Zargen.

o0 O

2012

Produkteinfiihrung
der NATURE-
Oberfl&chen als
Innovation und
Alleinstellungsmerkmall
bei allen Zielgruppen.



LEBO auf einen Blick

Einige unserer Meilensteine

_‘

2013

Zulassung

des neuen
Brandschutz-
programms und damit
Marktauftritt als
Vollsortimenter im
Bereich TUrelemente.

2014

Umbenennung

der Weidhofer
Holzmanufaktur GmbH

in Lebo (Krakow

am See) GmbH.

EinfUhrung

von LEBOlution als
vollumfangliche und
webbasierte
Kalkulations- und
Bestellsoftware.

2015

Inbetriebnahme

der neuen BohrstraBe

in Bocholf zur

vollautomatischen

und hochprézisen

Vorrichtung und

Montage von

Beschlagsteilen an

TUrblattern.

2016

Inbetriebnahme
des neuen
Bearbeitungszentrums
im Werk Mecklenburg-
Vorpommern.

2016/2017

Einfihrung
der neuen Marke
LEBOdoors sowie
Uberarbeitung
s@mtlicher Medien for
den AuBenauftritt und
Prasentation auf der

Weltleitmesse BAU in

MUnchen.

o0 O

2017

Weiterentwicklung

des Loginbereiches
MEIN LEBO mit
umfassenden
Fachinformationen fur
Fachhandler,
Weiterverarbeiter und
Architekten.



LEBO auf einen Blick

Einige unserer Meilensteine

2018

Ausbau
der Produkt-Kollektfion
um ein neues
Ganzglassortiment,
eine neue StiltUrserie,
TUrdrGcker und

Erweiterung um neue
Trendoberflachen.

2018

Intensivierung

der Wertschopfungs-
maBnahmen durch
konftinuierliches
Leanmanagement in
allen Bereichen.

2019

Ausbau

des FunktionstUren-
Sortiments um

RC3-TUren.

2020

Weiterentwicklung
des Loginbereiches
MEIN LEBO und
Ergdnzung um die
neue

Auftragsverfolgung.

jetzt

Genau jetzt

Uberlegen wir schon

wieder, wie wir die
Arbeit im
Tagesgeschaft mit

TUrelementen, Logistik,
Montage und Service

noch vereinfachen
kdnnen.

o0 O

2021

Jubildum
Wir feiern unser
150-jahriges

Firmen-Jubil&um.



LEBO Kundenprofil

Zielgruppen, die wir bedienen

Wir von LEBO sind Fachhandelstreu, denn wir wissen: Niemand berdt so kompetent, ausfuhrlich,
individuell und persénlich wie Du als Fachhandelspartner. Niemand kann maBgeschneiderten Service
vor Ort in Kombination mit der Leidenschaft fir Wohnen mit schénen TUrelementen rGberbringen wie Du.

Unsere Zielgruppen in der Ubersicht

Unsere Zielgruppen in der Ubersicht >
(Export)

> (Inland)

' Holz-und Baustoff !  Bau- | ES®
GroB- und Einzelhandel 11 elemente

Kommunikation

__________________________________________________________________________________________________



LEBO im Ausland

Home ist where LEBO doors are

LEBO in Uber 40 Landern

Als internatfional agierendes
Unternehmen exportieren wir in
Uber 40 Ladnder der Erde.
Damit fragen wir unterschiedlichen
Ansprichen Rechnung:
Raumangebote, Bauweisen,
Abmessungen, Anforderungen
oder klimatische Bedingungen sind
vielfaltig.

Hoher Servicegrad

Wir unterstUtzen unsere
internationalen Partner nicht nur bei
der Planung der Projekte, sondern
auch mit umfassendem Know-how
bei der Installation vor Ort.

Dank diesem hohen Servicegrad
konnten wir weltweit Projekte
renommierter Architekten und
Bautfrager fur uns gewinnen und
erfolgreich umsetzen.

Referenzen
Als Bofschafter hoher Qualitat
,made in Germany* sind wir
Uberall Zuhause... und Zuhause ist
schlieBlich, wo LEBO-TUren
wohnen. Schau Dir einige unserer
Referenzen an:
www.bit.ly/lebo_referenzen



MARKENPERSONLICHKEIT

Bodenstandig. Zwanglos. Serviceorientiert.




Verkauflich

FUr jeden Stil und
jedes Budget.

Ganz gleich ob
Neubau oder
Sanierung, Ein- oder
Mehrfamilienhaus,
offentliches
Gebdude oder
Objekt.

Wir bieten fur
nahezu jeden
Bereich die richtige
TOr.

Und was sonst noche

Hochwertig

Nicht billiger,
sondern besser.

Dank individueller
Optionen fur die
Gestaltung,
technischer
Features fur
verschiedenste
Anforderungen und
vor allem:
Hochwertiger
Qualitat.

Nachhaltig

Well es nur eine
gesunde Erde gibt.

Damit auch unsere
nachkommenden
Generationen den
einzigartigen
Rohstoff Holz nutzen
und naturliche
Lebensrdume
genieBen durfen,
handeln wir
nachhaltig.

Personlich

Erfolgsfaktor:
Mensch.

Serviceorientiertes
Denken und Handeln
und das respektvolle,
freundschaftliche
Miteinander sind uns
besonders wichtig.
Intern sowie extern.

Ubrigens: Statistiken zufolge ist das "Du" im stationdren Handel immer hédufiger zu héren. Wir finden, die Ansprache muss zur Markenpersénlichkeit eines
Unternehmens passen. Das ist auch der Grund, warum wir je nach Zielgruppe und Kommunikationskanal die Ansprache dndern.




LUSAMMENARBEIT

Wie wir sie uns wunschen

Partner, die genauso fur gemeinsamen Erfolg brennen wie
wir. Die Bauherren und Hausbesitzern die Turen so leicht wie
moglich 6ffnen. Dabei stehen professionelle
Orientierungsmoglichkeiten auf der eigenen Webpage
oder in der einladenden Ausstellung sowie erstklassige
Beratung durch erfahrene Bauelementeverkdufer und
Fachhandwerker immer im Fokus. Nicht zuletzt natUrlich die
zuverlassige Lieferung einwandfreier TUrenelemente durch
uns.




Einheiltliche Kundenerlebnisse sichern

Herausragender Gute
Service AuBBendarstellung

Eine tolle Produktprdsentation, Ein gepflegtes AuBeres ist die
fundierte Beratung und schnelle Visitenkarte des Unternehmens.
Reaktionszeit auf die Anfrage Eine aktuelle Webpage und eine
Deiner Kunden - schon hast Du ansprechende Ausstellung
den FuB in der TUr. perfektionieren Deinen Auftritt.

Geschulte Einheitliche
Mitarbeiter Markenprdsenz

Deine Mitarbeiter sind Dein Kunden verweisen wir von unserer
Verkaufspotenzial. Auf Wunsch Webseite gern an Dich. Damit sie
schulen wir gezielt und férdern sich schnell bei Dir zurecht finden,

damit auch Deinen Umsatz. nutze unser POS-Material.




Was Du von

uns erwarten
kannst

Umfangreiches Sortiment

LEBO bietet Dir passgenaue Produkte. Davon sind wir
Uberzeugt. Vom einfachen Standard bis hin zur
technischen FunktionstUr erhdaltst Du bei uns ein
Vollsortiment hochwertiger Turelemente.

Einzigartigen Service

Wir schleifen nicht nur taglich Turen, wir feilen auch an
unserem Service. Und so einzigartig wie unsere und
Deine Kunden sind, so einzigartig sind auch unsere
TUren und unser Leistungen dazu.

Fairen Preis

Wenn man Preise vergleicht, sollfe man auch Birnen mit
Birnen vergleichen. Deswegen lohnt es sich, ein
Augenmerk auf unsere Qualitdat zu legen. Du wirst
feststellen, dass unser Preis-Leistungsverhdltnis absolut
fair ist.



Was Du von uns erwarten kannst

Mehr Service — Mit unserem ServicePlus

Alles aus einer Hand

Weniger Zulieferanten und ein harmonisches,
verkdufliches Sortiment: Bei uns erhdltst Du
TUrelemente, TUrdrGcker und weiteres Zubehor.

Onlineportal fir Handler
Auf diesen Bereich hast Du nur als angemeldeter

LEBO-Partner Zugriff. Du findest hier Skizzen,
Einbauanleitungen, Bildmaterial und mehr.

Kalkulations- & Bestelltool kostenlos

Macht Dich im Tagesgeschdaft schneller: Unser
webbasiertes Kalkulations- und Bestelltool gibt es
sogar inklusive Schnittstelle zu Deinem ERP-System.

Personlicher Service & Order-Management

Dein Auftrag wird von der Bestellung bis zur
Lieferung durch unsere Mitarbeiter betfreut. So hast
Du immer einen persénlichen Ansprechpartner.

Angebote innerhalb 48 h

Solltest Du Hilfe bei der Kalkulation bendfigen oder
groBere Anfragen haben, erhdlist Du Angebote in
der Regel binnen 48 Stunden.

Avuftragsbestétigungen innerhalb 2-3 h

Nach der Bestellung erhdlfst Du unsere
Auftragsbestatigung in der Regel schon innerhalb
von 2-3 Stunden.

LEBO-Akademie

In unseren Schulungen lernst Du alles Uber unsere
TUren, ihre Herstellung, Kalkulation und Verkauf. Das
ganze runden wir mit einer Betriebsbesichtigung ab.

Vor-Ort-Helfer

Anfassen, ausprobieren, erleben — fur Deine Ausstellung
haben wir unsere modularen, skalierbaren und
ausgeklUgelten POS-Systeme (Point-of-Sale) entwickelt.

Kostenloser Fachhdndlerverweis

Uber unsere Online-Handler-Suche finden
Endverbraucher schnell zu Dir. Fehlt nur noch Deine
gute Beratung.

Gezielte Marketing-Unterstiitzung

Wir unterstUtzen Dich regelmdBig mit Marketing-
Kampagnen. Dazu bieften wir Dir passende
Werbematerialien fUr Deine AuBendarstellung.



Was Du von uns erwarten kannst

Mehr Service — Mit unserem ServicePlus

Lieferavisierung

Genauere Planungsmaglichkeit dank E-Mailavis
und auf Wunsch auch telefonisch vor Anlieferung.
NEU: Unsere Online-Auftragsverfolgung.

Avuftragsverfolgung

Jederzeit online Deine Aufirage einsehen und
nachverfolgen. Das ermoglicht Dir als Fachhandel
eine optimale und effiziente Planung.

Separate Kommissionierung groéBer 3 Teile

Kein sorfieren - nur noch runternehmen,
weiterverladen, fertig. Auftrdge ab drei Teilen je
Auftrag kommissionieren wir auf separater Palette.

Baustellenanlieferung

Keine zusatzlichen Fahrten mit eigenen Fahrzeugen
fur Dich als Fachhandel. Wir liefern auf Wunsch und
nach vorheriger Absprache direkt zur Baustelle.

B2C Anlieferungen

Wir beliefern Deine Endkunden direkt. Damit
ersparst Du Dir Lager- und Logistikkosten. Dabei
arbeiten wir mit professionellen Logistikpartnern.

Zeitsparende Zuordnung zum Aufirag / im Objekt

Wir drucken kommissionsbezogene Informationen
auf unsere Turen. Ob Auftragsnummer Deines
Kunden oder Verortung im Objekt.

Problemlos und schnell montiert
Auf Wunsch erledigen wir die prdzisen Drocker- und

Rosettenbohrungen fUr Dich. Keine
Bohrschablonen, kein Iastiges Bohren.

Schnell ab Lager
Keine eigene Lagerhaltung, kurze Lieferzeiten. Gut

verkdaufliche Topseller und Standardware
bevorraten wir in Standardabmessungen fur Dich.

Hohe Ladungssicherheitsstandards

Sichere Transportverpackung und artgerechte
Ladungssicherung der Sendung sorgen fur eine
einwandfreie Anlieferung.

Schnelle Beanstandungs-Abwicklung

Wenn doch einmal etwas schiefgegangen ist,
helfen wir mit einer unkomplizierten
Beanstandungsabwicklung, sogar per WhatsApp!



DIGITALE PRASENZ

Hier findest Du uns und Deine Kunden von Morgen

Facebook

Ideal fur Deine Umkreiswerbung.
Wusstest Du, dass Du kostenlose
Angebote auf Facebook einstellen und
damit die Reichweite Deines
Unternehmens verbessern kannst?2

)

XING

XING ist das soziale Netzwerk fUr Privat,
Beruf und Geschaft und bietet vor
allem im deutschsprachigen Raum

eine tolle Plattform fUr

Instagram
Mittlerweile mit mehr als 1 Milliarde
aktiven Nutzern und Gber 40.000
hochgeladenen Fotos und Videos je
Minute zu Einrichtung, Wohnen und
mehr der ,,Place-to-be".

Geschdaftsnetzwerke!

You
Tube

YouTube

Hilfreiche Anleitungen,
verkaufsférdernde Produktfilme oder
Beschreibung unserer kostenlosen
ServicePlus-Leistungen. Videos sind
leicht verstandlich.

LinkedIn ist dhnlich XING ein Netzwerk
zur Pflege bestehender
Geschdaftskontakte und zum KnUpfen
von neuen geschdaftlichen
Verbindungen.




DIGITALE PRASENZ

QR-Code scannen oder Link im Web besuchen

Facebook Instagram YouTube
https://www.facebook.com/Lelbo.GmbH https://www.instagram.com/Lelbo.GmbH/ hitp://www.youtube.com/c/LeboGmbHBocholt

XING LinkedIn
https://www.xing.com/companies/lebogmbh  https://www.linkedin.com/organization/lelbo-gmbh

TIPP: Die leichteste Art, Umkreiswerbung fir Dein Unternehmen zu machen = Einfach unsere Seiten besuchen, Kanal abonnieren und regelmd&Big unsere
Beifrége mit nur einem Click auf Deinen Seiten teilen.



http://www.youtube.com/c/LeboGmbHBocholt

Triff das Team

Hier sind Deine wichtigsten Ansprechpartner

Hennig Stowermann Lothar Strick
GeschaftsfUhrer GeschaftsfUhrer
Produktion Vertrieb

Tel.: 02871 9503-0 Tel.: 02871 9503-0

-

Nikolas Schmeink Michael Volker
Leitung Produktmanagement Technik
Tel.: 02871 9503-327 Tel.: 02871 9503-323

Klaus Bosing
Innendienstleitung (Inland) /
Angebotserstellung

Tel.: 02871 9503-217

Kathrin Adamszak
LEBOIlution
Tel.: 02871 9503-414

Jorge dos Santos
Export-Manager
Tel.: 02871 9503-241

Karoline Wolf
Marketing & MEIN LEBO
Tel.: 02871 9503-117

Weitere personliche Ansprechpartner inkl. Kontaktdaten in Deinem MEIN LEBO Loginbereich: www.lebo.de/mein-lebo



H&ndelstraBe 15, 46395 Bocholt
FRAGEN? +49 2871 9503-100

mail@lebo.de

Melde Dichl

www.lebo.de




WORTE ZUM NACHDENKEN

DAS GEHEIMNIS DES ERFOLGES IST ES,
EINE GEWOHNLICHE SACHE UNGEWOHNLICH GUT ZU MACHEN.

- John D. Rockefeller Jr.




